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AHHoTanus: YOy MaKojaaa XaiK TabJIMMU TU3UMUAA MApKETUHT (aoausiTH
camapaJiopJUruHu 0axojail, S’bHU, MAPKETUHT OOLIKAPYBU KOHIIEMIUSCUHU HUILTA0
YUKUIL, YHU KYJUTall Ba aManuérra TaTOMK STUII camMapaJOpiIMTHHH acociail KaOu
macananap €purwirad. IyHuHrzaek, Xank TabiauM Myaccacanapu QaonusTuia
MapKETHHT OOIMIKAPYBUHUHT aCOCHN KYPCAaTKUUIApWHU aHUKJIAII Ba Oaxosmain Oyitnda
Takiu( Ba TaBcusIap UNLTA0 YUKUITAH.

Kanur cy3aap: Xank TabivMMH, MapKEeTUHI OOIIKapyBH, TabiIUM CcHU(AaTH,
OomIKapyB camapagopJINry, MApKETUHT (aoIusITH

Kupum. Mamnakatumusaa Suru Y30ekucToHHM Ba YumHunm PeneccaHc
noiaeBopuHu Oapmo 3Tl Oopacuja amaira omupuiaérraH TyO y3rapunuiap Ba
UCIIOXOTJAap  CaMapaJOpJIMTMHM  TAabMHUHJIAII  XaJK  TabJIMMHU  TU3UMHHHU
OOIIKAPULIHMHT CaMapaiy MEXaHU3MIIAPMHH JKOpHil dTHinra Oormmk®. Xo3upru
JaBpjaa pecnyoMKaMu3 UKTUCOAMETUHUHT MYHTa3aM paBullia 6apKapop cypbatiap
OwiaH PUBOXKIAHUO OOpUIIM XV KAIUK CyOBEKTIAPUHUHI MHHOBALMOH (DAOJIIUTUHU
OLIMPHUIITA aCOCIAHTaH TU3UMIIM y3BUHM TapaKKUET OOCKMUMIa YTUIIIHY aMalia Tanad
3TMOKZA. by ’kapa€H MKTUCOAWMETHHMHI TabIUM TY3WIMacUAAru y3rapuuulapHUHT
KypcaTkuwiapuaa ¥3 aKCHMHHM TOIMOKIA, Xamjaa 0030p MyHOcaOaTIapUHHHT amall
KWINIIN IIAPOUTUAA TAabJIMM COXACHIA XU3MAT KYPCATHUIIHU PECTPYKTypH3aLus
KWIMIIHUHT OOBEKTHB 3apyparH ro3ara keamokzaa. lllyHra kypa, «.. €nutapHu
Makcajuii TapOusna® Oopuil, yJapHM MakTad JaBpuUlaH CeJIeKUus KWL,
KeMMHYaINK oMU YKYB IopTiapura Kampad onuin Oyiinuya camapaid MEXaHU3MHHU
KOpUM OTHlL. XaJK TablMMM THU3MMHAA YKYB JKapaéHWra MYyTJIaKO SHIHU
EHIAIIYBIApHA JKOPUIl OTHII»? Kabu MyXuM Basu(aJapHU amaira OIIMPHUIIra
KapaTwirad. Maskyp Basudanap MakTad TabIUMHIA MApPKETUHT XHU3MaTJIapH
daonuaTUHM TATOMK HTHUILI, YMyMHH ypra TabiuMIa TalIKWINH-OOIMIKapyB
MEXaHU3MJIaPHU TAKOMWUIAIITHPHUILIHA TAKO30 ITAIH.

! V36exucron Pecry6mukacu IIpesunentunnnr 2018 imn 5 cenrsbprarn «Xank TabIMMHHH GOIIKAPUII TH3UMHHH
TaKOMIDTAIITHPHII OYinda KymumMaa qopa-tagoupiap Tyrpucunayru [1D-5538-con dapmonu.

2 V36exucron Pecnybnukacu Ilpesumentn IllaBkar MupsuéeBHuHr «XalK TabIMMH TH3MMHMHHM DPHBOIIAHTHPHIIL,
MearorIapHUHIMATAaKaCcH Ba XKaMUSTIArd HyQy3WHH OLIMPHIIL, EII aBJIOJ] MAbHABUSTHHY IOKCAITHPHUII Macajlaaapu»ra
Garmiuab  YTKA3WITaH — BHACOCENEKTOp HUFMIMII — Mabpy3acH. Y30ekucToH PecnyOmmkacu — IIpesupeHTH
Anmunuctpanusicu 34-con 6aéuu, 2019 itmn 23 aBrycr.
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MacananuHr [0n3apONIMTy 103acCHIaH TabKUUIAII JKOU3KH, XalK TabIUMH
TU3UMHUJIAT YMYMHH YypTa TabiuM MyaccacaJapUHUHT MapKETHUHT OOIIKapyBH
KOHUEMUMACUHA HIIA0 YMKHIL, YHU KyJJlaml Ba aMainuérra TaTOMK ATHUII
camMapaJOpJIMTUHU acocjall WIMUN TaAKUKOTHMH3 Basudalapy KaTopura KHUpaau.
XanK TabJIUMU TU3UMHIATH YMYMUH YpTa TabJIUM Myaccacalapyd MapKeTUHTMHU Xap
TOMOHJIamMa Oaxonmam Makcaiara MyBoduk. By VypuHma myHH Xam 3ciatud yTuin
KOU3KH, MaBXKyJl pecypciiap CaloXUsATHIAH onTuMai (oipallaHuIl TaAKUKOTHUHT
Hazapuil Ba aMalMid JKUXATIapu OyilMya SHr KaM pPUBOXIAHTAH WYHAIMII
XHCOOJIaHAH.

Mag3yra oug agadéuéTiap TaxJanjiu

Tabaum TU3UMH MapKETUHTUHM  OOIIKApWIl, YHU TaKOMUJUIAIITHPHUII
macanaiapu omitan A. X . Aoxymiaes [3], K.M. Anmakyuykos [4], I'. Axynosa [5], .
Hazaposa [6], I. Haoues [7], A.O. Ouunos [8], H.C.Paxumos [3], M.O.Xanaes [3]
Kabu onumiIap WIYFYJUIAHUINTAH Ba TAAKUKOT WIUIAPU JTABOMHAA CAIMOKJIA
HaTWXKaJlapra SpUILIAITaH, aMMO XajlK TabJUM THU3UMUJA MAPKETHHT (HAOJIUSTHHU
OomIKapHUIIl Macaanapy TYIHK YpraHuiIMaraH.

Macaias, A.X.Abnymnnaes, H.C.Paxumos, M.O.XanmaeBnap  TabiuM
XU3MaTJapUHUHT cudaTtu OEBOCHTA YyJIApHU HIIA0 YUKAPUII I[IAPOUTIIAPUra
(3aMOHaBUM TabJIUM Ba TapOUs TEXHOJOTHUsIIApUIaH (oiIaaHuIl, IOKOPU MajlaKaiu
VKUTYBUWJIAp MAaBXYIJIUTH) 5Mac, Oajkh TabJIUM Myaccacara KaOysl KWJIMHTaH
OOJaJlapHUHT WHAMBUAYaNl aKJIWWA KOOWIMSTIApW, WINTHEKIAPH, YKYBIAPHHUHT
Ma3MyHH, YCIyOW, VKUTYBUMHUHI Tal€prapiuk aapa)kacura, Ba XaTTOKH, Japc
aJ[Balld Ba WU MaBCyMHra OOFJIMK X0JiJla 0apKapOpCU3JIUrura xaM OOFJIUKJIUTUHU
n3oxJaiaunap [3].

byHnan xenu0 4yuKKaH XoJda, Xap OMp yMyMTablIMM Myaccacaja MapKETHHT
baonustrHM 6axonam Oyitnya TadoByTIAp MaBXKyA OYIu0, ynap Kyiduaaru >xuxariap
OnnaH OOFJIHUK:

paxbap TabnuM cudaTH Ba TABIUM Myaccaca paKoO0aTOapIONUIUTHHU
TabMUHJIAIIIa OOUIKAPYBHUHT YMYMUH TapKUOM/1a MAPKETUHT MapKETUHTHHU aMalra
OLUMPHUIII 3aPYPJIUTUHU aHTJIa0 €TTaHIINTH;

MEXHAT Ba TaBJIUM XU3MaTJIapu Tanabiapu acocuja MapKETUHT XU3MaTIapUHU
TaKJUM 3TUIITA KOJUP MalaKalu KaJJIapHU MaBXKyJIUTH;

MapKEeTUHT TaJKUKOTIApUHU ONHO OOpHII Ba YHUHI HaTI)Kacura acociaHub
TabJIUM MYACCACaHWHT CTpATErMK MaKCaJuHU Oelrujiaii, HUCTUKOOIN pexanap
UIUIa0 YMKUILI Ba YHIa SpULIMII YYyH OCJITMIIaHraH Ba3zu(alapuHu ¥3 MyA1aTuaa Ba
cudariu 6axkapui;

camapayid OOIIKapyBHHU aMajra OIIMPUII Ba IKYHUU QaonusaT KypcaTKuujiapura
SPUIIHUII Xamaa pPaKo0aTOapONUIMKHU OIIMPUII YIYH 3apyp OYaTran pecypciap Omian
TabMUHJIAHTAHJIMK J1apa)KacH.
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Taxaua Ba HaTH:KaJap. MapKeTHHT XU3MaTHHHHT HATWXKalapu Tax MU
acocuia XaJlK TabJIUMHU TU3UMHU MapKEeTHHI XM3MaTH (aojusITH caMapajopiurvuHu
0axoJIalIHUHT acocHil cudat KypcaTKUUJIapuHU OeNTuiIaiuK. Y iap TapKuOura TabJiuM
cudatu Ba MakTaOHUHT pakoOarOapmonumry omuiiy, outnpyBumiapauar OTMra
KHUpTaHJap CaIMOFH Kabu KypcaTKUuiIapHU KUPUTAUK (1-kamgBai).

1-skaaBag
XaJIK TAbJIUMH TU3UMH MAPKETUHT XU3MATH (PaoMaT caMapaaopJIur uH|
0axoJIAIHUHT acocuil cudart KypcaTKuwiapu

Tabaum xusmMatTiaapu Kypcarkuuiaap
HyHaIMILIapu
Tabaum cudatu - Xankapo Mukécuaard ¢aH ONMMIIHANATAPH Ba KYPHK-

TaHJIOBNIApJAa FOJNMOIUMKHU KYIAra KHUPUTITaH YKyBUWIAPHH
TaiiépraraH nejaror Kajapiaap COHHU;

- pecriybnuka Mukécuaarn (aH OJMMIHANaTapyd  Ba
KYpHUK-TaHJIOBJIap1a FOJIMOJIMKHU KyJira KUPHUTTaH
YKyBUWJIApHU Tal€parad 1eaaror Kajapiap COHH;

- BWIOAT MUKEcuaard (aH onuMmuazanapu Ba KYpHK-
TaHJIOBJIApJla FOJIMOJMKHU KYyJAra KHUPUITaH YKyBUMIAPHU
Tali€piarat nejaror Kajapiap CoHU;

- TyMaH (maxap) Mukécugard (aH oIMMIMazaNapu Ba

KYpHK-TaHJIOBJIAp/a FOITMOJIMKHA Kynra KUpUTTaH
YKYBUMJIAPHM Tal€piarad negaror Kaapiap COHU;
Myaccaca - peciyOiMka MUKECUIaTd PEUTUHTH;
pakoOaTOapIONUIUTH - TyMaH (1axap) MUKECUIaru pedTHHIH;
- TABJIUM MYaCcCaCaHUHT WXKTUMOMH (haoJuIMK Japa)acu;
butupyBunnapHuHr - yMyMHiA OUTHPYBUYHIAp COHUAAH 5 % raya;
OTMra kuprasnap calMOru - yMymHuii outupyBumniap conuaas 5-20 % raua;

- ymymuii 6utupyBumiap conugas 20-50 % raua;
- ymyMuit outupysuniap conunan 50 % aaH 10KopH;

Kanpnap Oounan - V36exucTon Pecry6IMKAaCHHUHT 1aBIaT MyKo(hOTIapH
UIILIan OuJIaH TaKJUpJIaHraH Nelaror Kajapiap COHM;

- «YcT03» MWUIHM MyKOGOTH FOITUOIapH;

- MarucTp JAapakacura sra MyTaxaccHciap COHH;

- (han HOM3OAHM, (ancada JTOKTOPH MIMHHA Japa)kacura
sra OynraH neaaroryiap COHH;

- ouit Toudanm YKUTYBUUIAp COHU;

- OupuHYM Tou(aIu YKUTYBUMUIIAp COHU

TankukoT kapa€Huaa XalK TahJIAMH TU3UMHIa MapKEeTUHT XU3MaTH (HaoIHusITH
camMapaJiopJurdHd  TabiauMm  cudatd  Ba  Myacaca  pakoOaTOapoUUIUru
O0apKapOpJAUTUHU TaxJIWJI KWKl oOpKanu aHukiaaguk. [llynman kenn® yukuo,
MapKEeTUHI XM3MaTh CaMapajopiuruHu  Oaxonaml y4yH Takiaud OSTUITaH
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KypcaTKAWwIap acocuaa TabauM cudata Ba Myacaca pakoOoarOapaonuTuTH
O6apkapopauru ko3 dunmenTuian GongananIvK:

Ko = N/Nuym,

bynna:

Ky — Taakuk sTrnaérran gaBpaa TaHnad ONMHTAH KYpCaTKU4 Oyinda TabJIuM
cubpathu Ba Myaccaca pakoO0aTOApAONUIMTUHUHT PUBOXIAHUII OapKapopJIHru
ko3 bunreHTH;

N — MapkeTHHT XH3MaTd CaMapaJopiUTHHHU Oaxoniaml y4yyH Takiud ITHITaH
KYPCaTKUYHUHT W>KOOUM Y3rapuiuiapu COHH;

Nym — MapKeTUHI XM3MaTH caMapaJopJIMIMHA 0axoJjlall y4yH TakJIn( 3THIraH
KYpCaTKu4 Vy3rapuiuiapy yMYMHUW COHM, ILIYHUHTIEK, Yy3rapuml - «0» ra TeHr
Oynranuma.

Taknud HTwiran KypcaTkuwiap Typid HaTIKajlapra srajid OYIraHiuru
cababmm (TabJuM Myaccaca (aoJUATUHUHT aMaljard HaTWwKajaapu, kamoa Ba
SKCIIepTaap OaxoMapyuHU YMYMIAIITHUPHIL), WHTErpall KYypcaTKU4d XHUCOO-KHUTOOH
épaaMuia OupIaTUPAMUS:

Kou = (Z vi x Kpi) /n,

bynna:

Kby — TabiuM Myaccaca pPHUBOXIIAHMIL OapKapoOpJIUrd WUFMa HHTErpal
KYpCaTK14H;

Yi — MapKeTUHI XM3MAaTH CaMapaJopJIMTMHUA 0axojaml y4yH Takiu( dTHIraH
KYpCaTKAWIAp YU4yH MapKETUHT (PaoIMATUHH 0axojaliia 1-Me30HU CAJIMOFH;

Kpi — MapKeTUHI XHU3MaTH CcaMapaJOpiIuTruHU Oaxojall y4yH Takiaud STUIraH
KypcaTKAWwIap acocujaa Xuco0nad 4YuKMIAraH TabiuM cudaTd Ba Myaccaca
PUBOXKIIAHUII OApKAPOPIIUTH KypcaTKuwiap KodhpHuimeHTw;

N—ko3(GULIUEHTIap COHMU.

Taxmud sTunran merogonoruk éananrys TomkeHT maxpu, @aprona Ba TomkeHT
BUWJIOSITIIADUHUHT KATOp YMYMHH VpTa TabiuM MakTabllapy MHCOJIHMAA arnpoOanus
KWJIMHIY.

YMymuii ypra TabauM MakTabjiapyd MapKETUHT XHU3MaTJIapu CaMapaJiopiuru
HaTWKaJlapura acocjaHraH KUECHM IUHAMUK KaTopjap Takiud STUiaran xap Oup
KYPCaTKUYHUHI SIKYHHH HaTWKara TabCUPH Ba MApPKETUHI XU3MATJIAPUHUHT
caMapaJopJUry Y3rapullMHUHT aCOCUW TEHACHUMSJIAPUHU aHUKJIAIra, IIyHUHTIEK,
MyacCcacaHUHI PaKoOaTIM YCTYHJIMKIAPUHUA aHUKJAII, TAhJIUM XU3MaTiapu 0030pu
Tajmabliapy acocuja MapKeTUHT Xu3MaTjapura VY3rapTHpUIIap KUPUTHIIL Ba
pako0aTOapAONITUTUHU CaK/1ad KOJUII YUyH KeJa)akJaru Makcajjapra SpUIInIiIHuT
Oamopar KWIUII OPKaJId YMYMHH YpTa TAhJIMM MaKTaOMHUHT UCTUKOOJ pexarmapuHu
MaKCaJlJTU IIAKJUIAHTUPHUIIT UMKOHUHU Oepasu.
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Tomkent maxpu, PaproHa Ba TOWKEHT BWIOATIAD XalIK TabJIUMHU
OomkapManapuja TalIKWJI OATWITaH MapKEeTUHT XU3MaTH camapajopJIuTUHUHT
TaxJIMJIM TabduM cudatu Ba Myaccaca paxoOarOapaouumruga Oapkapop Ycuil
TEHJCHIUACH MaBXYUINTUHA KypCAaTAHU.

XyJoca Ba Takauduiap

OnuHran MabaymMoTiIapHM Taxjuia Kwmm acocuaa OTMHHHT MapKEeTHHT
OOIIKapyBUHU SHAJA PUBOXJIAHTUPUILI Ba TAKOMUJUIAIITUPHUIN OViuda TaBcusiap
unuiad YUKUITaH.

MapkeTtunr ~ OOmKapyBH  caMapaJOpiUTMHM  OaXOJAllHWHT  ACOCHI
Macananapuaal oupu MapkeTuHr O0ynuMuHuHr OTM Tamkuiauil Tapkubuaaru ypHu
Ba pPOJNWHHU, Ty XKymJagaH, OOIIKa TapkuOui OynmuHManmap OwimaH ¥y3apo
MyHOca0aTIapUHUHT (HaONIMAT WYHATUIUIApU PYHUXATUHU, YIAPHUHT TYJIUKJIUTH Ba
MYpaKKaOJIUTMHU aHUKJIAI XUCOOIaHa M.

lynra MmyBoUK MapKeTUHT OOLIKAPYBUHH TAIIKWUJI KWJIHII CaMapaJopIUuruHU
KyHugaru KypcaTkuuiap WUFMHAMCH OwilaH 0axosjailMu3: MapKETUHI XW3MaTHHUHT
camapanu (GaodUATHHH amalra OLIUPUIIN yYyH MEXHAT Ba TabJIMM XU3MaTiapu
0030pUHU TAJKUK ATHUI, paKoOATUMIApHU YpraHull, YKYB *KapaHUHU OOIIKAPHIIL,
TabJIMM XW3MATJIApU Ba JACTYPJIIAPUHUHI SHIY FOSJIAPUHU TAIIKWJ KWW, TabIUM
XU3MaTJIapUHA WITapu CYpHUIl Ba CU(DATIN TAaBIMMHH TaKIWM STHUII, MapKETUHT
CTPATETUSICMHU HIUTA0 YMKUIL, MAPKETHMHI XU3MATHHHM XajK TabJUMHU OOILIKApYB
TU3UMHUIa WHTErpalys KWIMII, MAPKETHHI XM3MAaTUHUHI XalK TabJIUMU THU3UMH
TAlIKUJIOT Ba Myaccacajapu OujaH ¥3apo ajloOKaCMHU TabMHUHJIAIL, MAapKETUHT
XU3MAaTH HaTWKAJapUHU TaXJIWI KWW, TaXJIMJIAp aCOCUAA Ty3aTHUII KUPUTHIIL.

Xank TabJIMMUA TU3UMHUJIA MAPKETHHT OOLIKAPYBUHU TAIIKWII KWIUIIHA OOBEKTHUB
0axousall MapKeTHHI OYJIMMHUHMHI MAaBKEWHU Ba YHHHI WIIOMIAPMOHJIMK (Paoivru
Japa)xaCHU aHUKJIAlll UMKOHUHU Oepau.

OnuHran HaTWwXKalap XaldK TablUMU OolIKapMalapuia TallKWiI OSTUJITaH
MAapKETUHI XU3MaTH CaMapaJopJIMTMHM MHKIOPHUM KUXATAAaH acociamra xamzaa
MapKETUHI XU3MAaTUHUHT (DAOJUIMTU JapakaCUHU aHMKJAIl OPKajdd XaJlK TabJIUMU
TU3UMH MApPKETHHI XHU3MaTH (aojusiTH camapaJopiuruHu Oaxojalml HMMKOHMHU
oepu.

Tabnum xu3maTinapu 0o30puaa pakoOaTyd TabJIMM Myaccacalapu ypTracuaa
MapKeTHHI XHM3MaTH (AoNUATH caMapaJopiurdHu Oaxojall y4yH OJMHIaH
KUMMAaTIapHU TaHJAHTaH ME3OHJIAPHUHT HUCOATH OPKaIM KaiTa unuiaiMus. Tabium
Myaccacalapd MapKEeTHHI XM3MaTu (PAoIUsATH caMapaJopJUIMHH TabMUHJIAWIUTaH
mwxoOui mapaxka >1, Kapama-kKapiid KuilMatra HucOaTaH canbuii mapaxka sca < 1
KUIIMaTH MOC Kellaii. byH/1aH Talkapu, arap KuiiMatiiap TeHr 0yica, OpajiuK BapuaHT
OYIHIIY MYMKHH.

XaJIK TabJIUMU TU3UMUHUHT MApPKETHUHI XU3MATH (PAOTUATUHU TaXJWIU YHUHT
TAIIKWJI STULI Ba PUBOKIIAHUIIN aCOCUM HCTEBMOITYNIIAP T'YPYXJIAPUHUHT dXTUEKIIApU
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Ba KyTYBJIAPUHU Y3IIYKCHU3 PAaBHILA TAaXJIWI KWIHIL, ylap Tanad KUIaAuraH TabJIuM
XU3MAaTJIApUHU, 11y KyMJIaJaH, Ma3MyH, TEXHOJIOTHS Ba XU3MaT KOMIIOHEHTJIapH KaOu
TapKUOMI KUCMJIApHM WIUIA0 YMKUII Ba TaKAUM OTUII OWIaH OOFIMKIWTUHU
Kypcataau. by aca, ¥3 HaBOaTuaa, MyaccacaHMHI CaMapaJOpJIMTUHUA OLIMPHUIL, YHUHT
pakoOaTAolml YCTYHJIUKIAPHU [IAK/UIAHTUPUIL, TabJIUM XU3MATIAPUHU TaKAUM
ATHUIIHU CcaMapaiu OOLIKApHUII OpKald MaKCaAra SPULIHNII, HUCTEhbMOTYMIAPHUHT
HXTUEKIIAPUHM YPraHulll, PecypciapHU aKpaTHUIIl Ba MakKca/uld OO30pHM TaHJjalll
OuwsiaH pakoOaT4ymiapra HUCOaTaH TaHJIAHTAH CETMEHTIAPHUHT 3XTUEKIAPUHU TYIIUK
KOHJMPUII UIMKOHUHU OepajH.

Myanait  kumub, TAAKUKOTAA MAapKETHHT XU3MaTh Myaccaca (aoiusaTH
caMapaJlOpJINTUHH OLIMPHIITA Ba pakoOaTdapoLI YCTYHJIUKIApUHU
IIAKJJIAHTUPUINTa KapaTWiraH, TabJIUM XHU3MAaTiapu HCTEbMOJIYWIAPU Ba yMyMaH
KAMHUATHUHT MaH(paaTIapuHH MYBO3aHATIAIITUPUII Ba YHFYHJIAIITHPUIITa UMKOH
OepyBUM yMyMTabliuM Myaccaca cudaruga TabpudiIaHud, HUCTEHMOIIUIAP
OXTUEKIIAPUTa MOC KelaJWraH TabJIuM XU3MATIApUHU WIUIA0 YHUKHII Ba TaKIUM
ATHI, IIYHUHTJEK, YJIAPHUHT WXTUMOHMH aXaMHUATIH TabJIUM SXTHEKIAPUHU
PUBOKIAHTHUPUIL OPKAJIM amalira OLIMPUIIA N,
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